CONTRACT DE SERVICII
Nr. 58 din 03.06.2009

1.P ARTILE CONTRACTANTE

Intre

SPITALUL CLINIC DE RECUPERARE MEDICINA FIZICA SI BALNEOLOGIE EFORIE
NORD, jud.Constanta, Aleea Speciala nr.l, cod fiscal 4300817, cont RO39TREZ2365041XXX000046
deschis la Trezoreria Eforie Sud, telefon 0241/480070, fax 0241/480073, reprezentat de Manager - Ec.
Arsene Claudiu Liviu si Director financiar contabil- Mocanu Alina , in calitate de BENEFICIAR,

Si

S.C. "PROMAGIC AL" SRL cu sediu] in Constanta, Aleea Albastrelelor nr.l4, tel.: 0241/585644.
inregistrata la Registrul Comertului sub nr.J13/4565/1994,Cod unic de inregistrate R 6739623, avand
contul nr.RO9SBACX0000003006142000. deschis la Unicredit Tiriac Bank" Constanta, contul
nr.RO28TREZ2315069XXX003422. deschis Ia Trezoreria Constanta, reprezentata prin d-nul ing. Alexa
Liviu Director executiv, in calitate de PRESTATOR,

A intervenit prezentul contract de servicii : asistenta tehnica si service pentru programul de salarizare personal
utilizat de Biroul Resurse Umane al Spitalului Clinic RMFB Eforie Nord, in scopul exploatarii acestora in conditii
tehnice de siguranta.

2.0BIECTUL CONTRACTULUI

2.1.Executarea serviciilor de asistenta tehnica si service, constand in :

- activitate de informatica - programe de salarii si asistenta de specialitate in utilizarea, intretinerea si functionarea
sistemului informatic din cadrul Biroului Resurse Umane al Spitalului Clinic RMFB Eforie Nord, incluzand:
modificarile programului in acord cu legislatia in vigoare, verificari baze de date, rezolvari incidente survenite in
Sunctionarea acestuia.

3.DURATA CONTRACTULUI

3.1.Contractul are valabilitate: pana la 31.12.2009

3.2.Clauza : cantitatea de servicii achizitionate se poate suplimenta, prin prelungirea prezentului contract pentru
primele 4 luni ale anului 2010, conditionat de existenta resurselor financiare alocate cu aceasta destinatie.

4.VALOAREA CONTRACTULUI

4.1.Valoarea totala maxima a prezentului contract este de 5301 lei fara TVA (3536 lei fara TVA pana la 31.12.2009 si
1765 lei fara TVA pentru primele 4 luni ale anului 2010, daca exista finantare in acest sens) si este constituita din:
tariful lunar perceput pentru serviciile oferite la aceasta aplicatie.

4.2Tarifele pentru serviciile de asistenta tehnica si service ce fac obiectul prezentului contract sunt stabilite de comun
acord de parti, conform Anexei nr.1 si includ contravaloarea manoperei acestora.

4.3.Tariful lunar total pentru asistenta tehnica si service la aplicatia : programe de salarii si asistenta de
specialitate in utilizarea, intretinerea si functionarea sistemului informatic din cadrul Biroului Resurse
Umane al Spitalului Clinic RMFB Eforie Nord, incluzand : modificarile programului in acord cu legislatia in
vigoare, verificari baze de date, rezolvari incidente survenite in functionarea acestuia este de : 525 lei,
inclusiv TVA, conform Anexei nr.1 si a fiselor de revizie periodice pe tip de program, cuprinzand toate
serviciile incluse in abonament, conform prezentului contract.



S.MODALITATEA DE LUCRU

5.1.8Serviciile ce vor fi executate in cadrul prezentului contract vor include:

a)verificari tehnice preventive periodice ( lunar) a aplicatiilor, cu intocmirea unui raport scris conform normelor in
vigoare; prestatorul va asigura materialele de intretinere preventiva necesare, in cadrul tarifelor prezentate in Anexa;
b)interventii la solicitare, in termen de 12 de ore( zile lucratoare), prestatorul obligandu-se sa

remedieze defectiunea in maxim 72 de ore;

¢)asistenta tehnica telefonica pentru remedierea defectiunilor minore care nu necesita deplasarea

specialistilor de service;

5.2.Activitatea prestatorului se va desfasura in cadrul verificarilor tehnice periodice si la sesizarea beneficiarului,
precum si la cerere, in cadrul altor necesitati, pentru asigurarea exploatarii in conditii tehnice de siguranta.
5.3.Prezentul contract cuprinde in abonament urmatoarele servicii :

a)executarea unei inspectii tehnice lunare si, dupa caz, a unei verificari generale anuale, data si orele de realizare
urmand a fi stabilite de comun acord de parti, cu consemnarea acestora in registrul de "foi de verificare”, urmand ca la
sfarsitul perioadei confirmarea serviciilor incluse in abonament sa se faca pe baza foilor de verificare si intretinere
periodica vizate de compartimentul care operecaza cu aceste aplicatii. .Prestatorul va da curs sesizarilor primite de la
beneficiar in termenul prevazut in prezentul contract;

b) actualizarea aplicatiilor la cererea beneficiarului, in functie de modificarile legislative care vor aparea ( modificari si
actuali zari de programe ca urmare a schimbarii algoritmilor de calcul utilizati si modificari ale formatelor de liste);

catre beneficiar telefonic sau, dupa caz, in scris prin fax sau posta;

d) interventia, la cererea beneficiarului, la refacerea bazelor de date sj programelor daca acestea sau deteriorat din
cauza unor incidente de exploatare;

e) asistenta tehnica pentru instruirea personalului operativ al beneficiarului in vederea exploatarii

aplicatiilor actualizate:

5.4.Operatiunile tehnice pentru aplicatiile ce fac obiectul prezentului contract vor fi executate direct de catre specialisti
autorizati ai prestatorului .

6.APLICABILITATE
6.1.Contractul de prestiri servicii intra in vigoare la data semnarii acestuia de citre ambele parti.

7.DOCUMENTELE CONTRACTULUI
- propunerea tehnica si financiara;
- Anexa nr. |

8.CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

8.1.0 parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane implicate in
indeplinirea contractului;

b)de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului, in alt
scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

9. 0BLIGATIILE PARTILOR
9.1.OBLIGATIILE PRESTATORULUTJ :

9.1.1 Prestatorul are obligatia sa execute prestatiile ce-i revin prin prezentul contract cu promptitudinea cuvenita
angajamentului asumat si la termenele stabilite de comun acord cu beneficiarul, in contextul si cu respectarea legislatiei
in vigoare, dupa cum urmeaza:

- modificarile programului in acord cu legislatia in vigoare;

- verificari baze de date;

- rezolvari incidente survenite in Sfunctionarea programului,




9.1.2.8a instruiasca personalul operativ al beneficiarului in vederea exploatarii aplicatiilor actualizate:

9.1.3.8a pastreze secretul asupra rezultatelor si informatiilor obtinute de la beneficiar;

9.1.4.Prestatorul este pe deplin responsabil pentru calitatea serviciilor executate si de respectarea algoritmilor de
prelucrare stabiliti de catre beneficiar. Daca in timpul indeplinirii contractului, prestatorul nu poate respecta cerintele
beneficiarului, acesta are obligatia de a notifica acest lucru in timpul util beneficiarului;

9.1.5.Prestatorul are obligatia sa asigure diagnosticarea necesara realizarii de interventii si reparatii, in

scopul inlaturarii defectiunilor survenite Ia aplicatiile ce fac obiectul prezentului contract, la sesizarea beneficiarului;
9.1.6.Activitatea de reparare a aplicatiilor se va desfasura, dupa caz, in atelierele proprii sau la sediul beneficiarului,
sens in care prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane, materiale,
instalatiile, echipamentele sau alte asemenea, cerute de si pentru indeplinirea contractului;

9.1.7.Prestatorul raspunde de executarea protectiei muncii pe toata perioada prestarii de servicii de catre personalul
propriu, beneficiarul fiind exonerat de orice raspundere pe acesta linie;

9.1.8.Prestatorul are obligatia sa anunte de indata pe beneficiar cu privire la orice schimbare survenita in ceea ce

executate si a receptiei de catre beneficiar a acestora, cu precizarea ca acesta a luat la cunostinta de conditiile specifice
de exploatare.

9.2. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI :

9.2.1.Beneficiarul are obligatia sa puna la dispozitia prestatorului documentatia tehnica si datele solicitate de executant,
necesare executarii in bune conditii a serviciilor de asistenta tehnica si service (documentatia tehnica, manuale de
service, etc.);

9.2.2.Beneficiarul are obligatia sa permita accesul nestingherit al specialistilor sau delegatilor prestatorului la sediul
propriu, la aplicatiile ce fac obiectul prezentului contract( impreuna cu toate accesoriile acestora) si sa colaboreze la
diagnosticarea acestora, precizand si modul in care s-a produs defectiunea;in acest sens, va imputenici persoane
competente care sa participe la avizarea si receptia rezultatelor obtinute;

9.2.3.La constatarea oricarei defectiuni sa anunte imediat executantul;

9.2.4.Beneficiarul are obligatia sa asigure conditiile de lucru necesare ( lumina, spatiu, etc. )pentru buna desfasurare a
activitatii de asistenta tehnica si service, inlaturand dificultatile care apar pe parcursul derularii contractului;
9.2.5.Beneficiarul are obligatia sa receptioneze lunar serviciile executate si sa achite contravaloarea abonamentului de
asistenta tehnica si service;

9.2.6.Sa stabileasca algoritmii de calcul, in conformitate cu modificarile legislative intervenite;

9.2.7.Beneficiarul are obligatia sa exploateze aplicatiile conform recomandarilor facute de executant.

10.RECEPTIE SI VERIFICARI

10.1.Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din contract.

10.2.Rezultatele obtinute de executant se receptioneaza de beneficiar prin semnarea situatiei de lucrari, intocmita lunar
de executant,

11.MODALITATEA DE PLATA

11.1.Beneficiarui va plati suma, reprezentand contravaloarea serviciilor realizate de prestator, prin virament cu ordin de
plata in i termen de cel mult 30 de zile de la primirea facturii de catre prestator.

11.2.Factura emisa va avea la baza situatia de lucrari, semnata de beneficiar.

1'1.3.Neachitarea la termenul prevazut da dreptul prestatorului de a-si suspenda temporar activitatea pana la plata
integrala a restantelor, fara a fi raspunzator de eventualele consecinte ce pot decurge din aceasta.



12.ACTUALIZAREA PRETULU] CONTRACTULUI
12.1.Pretul serviciilor prestate ramane neschimbat pe intreaga perioada de derulare a contractului.

13.REZILIEREA CONTRACTULUI
13.1.Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti da dreptul partii lezate de a cere
rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune - interese.

indeplineste obligatiile prevazute la punctul 9.1,

14. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT
14.1.Forta majora si cazul fortuit apara de raspundere partea care o invoca, in conditiile legii.

15.INCETAREA CONTRACTULUI

I5.1.Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) partile convin de comun acord incetarea contractului;

b) expirarea duratei contractului;

¢) neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a obligatiilor contractuale de catre una din parti;

d) in caz de dizolvare, lichidare, faliment, retragerea autorizatiei de functionare a unuia din contractanti; in cazul in
care contractul va fi considerat nul, partile sunt tinute a indestula datoriile uneia catre alta, datorii rezultate pana la

momentul interventiei cauzei de disparitie.

15.2. Neexecutarea obligatiilor de catre una dintre parti duce la incetarea de plin drept a contractului fara

punerea in intarziere, fara vreo notificare si fara interventia instantei judecatoresti.

16.LITIGII
16.1.Litigiile care se vor naste din prezentul contract sau in legatura cu prezentul contract, inclusiv cele referitoare la
validitatea, interpretarea, €xecutarea sau desfiintarea lui vor fi solutionate pe cale amiabila.

17

indeplinita daca va fi transmisa la sediul prevazut in partea introductiva a prezentuluj contract, in scris prin serviciul
postal, prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire ( A.R.), prin fax sau personal, cu semnatura primitorului.
17.2.In cazul unor situatii urgente, comunicarea poate fi facuta sj telefonic, sub conditia instiintarii reprezentantului
legal al partilor.

17.3.In cazul in care comunicarea/notificarea va fi sub forma de fax, comunicarea se considera primita de destinatar in
ori ma zi lucratoare celei in care a fost expediata.

17.4.Comunicarile/notificarile verbale nu sunt luate in considerare de nici una din parti daca nu sunt consemnate prin
una din modalitatile mai sus prevazute.

18.LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
18.1.Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania,



19.DISPIZITII FINALE

Prezentul contract s-a incheiat astazi . (.. .(..6; = <"fc/ la sediul Beneficiarului — SPITALUL CLINIC DE
RECUPERARE MEDICINA FIZICA SI BALNEOLOGIE EFORIE NORD, in 2 (doua) exemplare originale, cu
aceeasi valoare juridica, cate un exemplar pentru fiecare parte.

BENEFICIAR PRESTATOR
SPITALUL CLINIC S.C. ,,PROMAGIC AL” SRL
RMFB EFORIE NORD

\
%NTABIL PR e |
Ec. Mocanu Alina~ { Wy _ AL %)

DIRECTOR ADMINIST
Ec. Iatan Gheorghe




ANEXA NR.1
2 2 > 9200
LA CONTRACTUL NR. ...27...1..03.0¢. 2409

LISTA APLICATIILOR /CONFIGURATIE

=
Firma ofertanta Tarif lunar EURQ
(inclusiv TVA)
S.C. ,PROMAGIC AL” S.R.L. 525 lei
Servicii informatice de asistenta software calculatoare
L - program de salarizare personal (modificarile programului

in acord cu legislatia in vigoare, verifcari baze de date,
rezolvari incidente)

_ |

Prezenta anexa este valabila incepand cu data de............................
BENEFICIAR PRESTATOR
SPITALUL CLINIC S.C. ,PROMAGIC AL” SRL

Ec. Mocanu Alina\‘ RN

DIRECTOR ADMINISTRAF]

-~




